
 

Programa de Cashback

1. Introdução

Ao participar no Programa de Cashback (doravante denominado "o Programa"), o Cliente reconhece
que leu, compreendeu e concordou com estes Termos e Condições (T&C). O Cliente concorda ainda
com os termos estabelecidos no "Acordo de Abertura de Conta" e nos "Termos de Negócios" da
LMFX, ambos vinculativos. Este documento é um anexo aos documentos regulamentadores acima
mencionados e não pode existir sem eles. Quaisquer questões não resolvidas com este documento
podem ser mediadas através desses dois documentos, que regem todos os serviços disponíveis.

A participação no Programa não afeta negativamente a experiência de negociação ou os pagamen-
tos de um Cliente. O envolvimento ativo no Programa só pode aumentar as oportunidades de lucro
do trader. Além disso, o processo é feito automaticamente para contas elegíveis e não requer nen-
huma inscrição adicional além do cumprimento dos requisitos iniciais. Os Clientes que não dese-
jarem participar podem enviar uma solicitação para support@lmfx.com para serem excluídos do Pro-
grama e para discutir quaisquer dúvidas ou preocupações pertinentes.

2. Como o Programa Funciona

O Programa de Cashback oferece a cada cliente a oportunidade de recuperar até 10% das perdas
incorridas no dia de negociação anterior. 

O valor do Cashback é calculado com base nas perdas ocorridas entre 0:00 e 23:59, horário do
servidor (GMT+2/GMT+3).

Detalhes do Programa:

• Elegibilidade: Se o saldo de negociação do Cliente proveniente de negociações encerradas
apresentar um prejuízo líquido em suas atividades de negociação em qualquer momento en-
tre 00:00 e 23:59 (horário do servidor), ele se torna elegível para uma oferta de cashback. As
atividades de negociação de todas as contas ativas são contabilizadas para o referido resul -
tado final de negociação.

• Exibição da Oferta: Até às 00:15, horário do servidor, no dia seguinte, a oferta de cashback de
10% aparecerá na carteira do Cliente. Esse valor de cashback é baseado no total de perdas
do dia anterior.

• Requisito de Depósito: Para ativar o cashback, o Cliente deve depositar um valor igual ou su-
perior ao valor do cashback no mesmo dia. Uma vez depositado, o cashback será creditado
automaticamente na carteira do Cliente.

3. Esclarecimentos Adicionais

3.1 No caso de o Cliente não depositar o valor requerido durante a oferta de cashback, a oferta será
considerada incompleta e o Cliente poderá aproveitar a próxima oferta disponível.

3.2 Uma nova oferta de cashback é apresentada a cada dia, se houver perdas no dia de negociação
anterior e o Cliente não tiver um bônus de cashback ativo no momento. A oferta será feita até que o
Cliente decida ativar o cashback.

3.3 Se o Cliente realizar um depósito parcial inferior ao valor do cashback, ele receberá apenas o
valor depositado como cashback. Por exemplo:
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• Se o cashback calculado for $10 e o depósito for $5, o Cliente receberá $5 de cashback.

3.4 O valor mínimo de cashback oferecido pela Empresa é de 5 USD/EUR.

3.5 As negociações que não atendem ao mínimo de 5 pips de spread e uma duração mínima de 1
minuto serão excluídas dos cálculos de perda.

4. Retirada do Cashback

4.1 Requisitos de Volume

• O valor do cashback torna-se disponível para saque somente após o Cliente realizar um de-
pósito para ativá-lo e concluir o número necessário de lotes padrão. Nosso sistema calculará
automaticamente o volume necessário com base no valor do cashback. O requisito de volume
é de 1% do valor do cashback, com um mínimo de 3 lotes padrão.

• O Cliente pode monitorar seus requisitos de lotes diretamente no campo dedicado na carteira
do Cliente.

Exemplo:

• Para um cashback de $100, o requisito de volume será de 3 lotes padrão para liberar a elegi-
bilidade para retirada.

• Para um cashback de $500, o requisito de volume será de 5 lotes padrão.

O  Cliente  tem  tempo  ilimitado  para  completar  o  requisito  de  volume.  No  entanto,  até  que  as
condições sejam atendidas, o Cliente não receberá uma nova oferta de cashback.

Após o cumprimento de todos os requisitos, o Cliente estará elegível para receber uma nova oferta
de cashback no dia seguinte, caso o Cliente tenha perdas no dia de negociação atual. O cashback
será baseado em quaisquer perdas ocorridas desde o momento em que os requisitos forem comple-
tados até o final do dia de negociação.

4.2 Os Clientes estão livres para retirar quaisquer fundos que possuam integralmente (depósitos, lu-
cros e fundos ganhos através de concursos ou programas de bônus, onde os requisitos do bônus já
foram atendidos) sem qualquer restrição. No entanto, caso o Cliente solicite uma retirada de sua
carteira LMFX antes que os requisitos de volume sejam atendidos, o valor do Cashback será auto-
maticamente removido da carteira LMFX.

4.3 Se o Cliente não obtiver sucesso em suas negociações e perder o valor do Cashback juntamente
com os fundos depositados, o Cashback atual será considerado não cumprido. O Cliente não terá di-
reito a receber um novo Cashback sobre essas perdas, pois o valor inclui um Cashback previamente
solicitado. O Cliente será elegível para receber uma nova oferta de Cashback apenas sobre as per -
das incorridas ao negociar com fundos próprios.

4.4 Os cálculos do Cashback são baseados na carteira inteira da LMFX, e não em contas de negoci -
ação individuais (consulte os documentos regulamentadores para definições detalhadas de carteiras
e contas).

4.5 Contas Micro não estão incluídas nos cálculos de retirada de Cashback.
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5. Termos Gerais

A empresa reserva-se o direito de modificar, alterar ou rescindir este acordo a qualquer momento,
por qualquer motivo, a seu exclusivo critério. A empresa também reserva-se o direito de recusar o
pagamento do bônus por qualquer motivo.

Se a empresa suspeitar que um Cliente abusou ou tentou abusar do Programa, ela reserva-se o di -
reito de recusar, reter ou retirar o bônus de cashback do Cliente. Se necessário, a empresa poderá
tomar medidas adicionais, incluindo a revogação temporária ou permanente do acesso do Cliente
aos serviços de corretagem.

Estes Termos e Condições são regidos e interpretados de acordo com as leis da República da
Macedônia do Norte. Qualquer conflito ou situação não descrita neste documento será resolvido pela
administração da Empresa de forma justa.

A LMFX reserva-se o direito de limitar a participação no Programa ou o acesso ao bônus, a seu ex-
clusivo critério.

Aviso de Risco

O Cliente reconhece que o Forex e os CFDs são produtos alavancados, que envolvem um alto nível
de risco. Ao negociar esses produtos, é possível que o Cliente perca todo o seu capital. Esses pro-
dutos podem não ser adequados para todos, e o Cliente deve garantir que entende todos os riscos
envolvidos.

Este documento pode ser traduzido e publicado em vários idiomas. Em caso de discrepâncias, erros
ou imprecisões em qualquer uma das versões traduzidas, consulte a versão em inglês.
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